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LESTRATEGIE DELLA CONVERGENZA / [/ Web 2.0, il social netiworking, siti come YouTube, hanno cambiato

il modo di operare in Rete. Adesso éarrivato il momento di cambiare anche i terminal. Il vecchio sisterma niostra la corda

Computer,addioal desktop
vain soffittala scrivania virtuale

Uno scienziato italiano, Giorgio De Michelis, ha messo in piedi un progetto e un gruppo diricerca allo scopo di
individuare un nuovo sistema di organizzazione dei contenuti nei pc: non solo nuovo software maanche hardware

GIUSEPPE TURANI
» Milano
uello che voglio fare € una
{4 workstation completamente
nuova. In pratica un nuovo
concetto, qualcosa che superi 1l perso-
nal computer attuale». Giorgio De Mi-
chelis, professore di Informaticateorica
e Sistemi informativi all’Universita di
Milano-Bicocca. unadelle maggiori au-
torita internazionali del settore, sorride
e aggiunge: «Qualche mio amico dice
che sono matto. ma secondo me non ¢
vero. Abbiamo buone probabilitadiriu-
scire nell’impresa».

Ma, in pratica, che cosa vuole fare?

«Potrei dirle che voglio rovesciare
una metafora».”

Nonlesembraunpo’poco?

«No, perché si tratta della

. metafora che é alla base di tutti
i computer oggi in uso nel mon-
do».

Facciamo un passo indietro
per capire bene di che cosa si
tratta?

«llcomputer, oggi, &€ una me-
tafora della scrivania. La cosa
fumessaapuntoannifaallo Xe-
rox Park e da allora niente ¢
cambiato. In sostanza, il desk-
top del computer ¢ organizzato
esattamente come una scriva-
nia.C’¢ilcestinoperbuttare via
la cosa che nonserve pitte ci so-

“no i vari cassetti per mettere
dentrole pratiche(i file), e cosi via. Que-
sta cosa, che ha funzionato bene fino a
oggi e che ancora funziona, ha un van-
taggio: chiunque pud usare un computer
senza bisogno di-un particolare adde-
stramento perché il suo modo di essere
organizzato (la scrivania) ¢ in fondo fa-
miliare, conosciutoy.

Appunto: tutto questo ha funziona-
to. Perché lei vuole una nuova me-
tafora?

«Il desktop del computer ha un difet-
to grave: enfatizza i difetti della scriva-
nia. Lirende piG grandi, piu ingombran-
ti. Molti hanno scrivanie disordinate,
sulle quali si accumula di tutto e non si
trova piu niente.

Nei computer questo stato di cose
peggiora per la semplice ragione che lo
schermo e piu piccolo della scrivania e
perché nel computer c’¢ molta piti roba.
Pii materiali in meno spazio: € ovvio
che tutto peggiori. A tutti noi € capitato
di perdere del tempo per cercare un file
che non si trova pit e che € finito chissa
dove».

D’accordo, ma nel frattempo un
po’ tutti hanno inventato motoridiri-

cerca sempre migliori, appunto per
trovare le cose che si perdono nelle
scrivanie elettroniche. In qualche ca-
so sono addirittura gi incorporati nel
sistema operativo del computer.

«Certamente. Si stanno spendendo
molte energie per potenziare i motori di
ricerca, e non nego che siano stati rag-
giunti dei risultati importanti. Ma 10
penso che dobbiamo puntare a qualcosa
di piu. Invece di essere costretti a «cer-
care» quello che ci serve (in mezzo alla
confusioneoamigliaiadifile),io voglio
un computer dove quello che cerco e li,
davanti a me, pronto per essere utlluza-
to, subito».

Progetto ambizioso.

«Ma possibile. Si tratta appunto dl
cambiare metafora. Bisogna abbando-
nare quella della scrivania, che tanto ha
gia fatto il suo servizio, ¢ di adottarne
una nuova».

Quale?

«La metafora del racconto, della sto-
ria».

Buio pesto. Che cosa significa? Di-
ventiamo tutti dei piccoli He-

‘mingway?

«No, stiatranquillo. Lanostra vita, se
lei ci pensa, tanto quella lavorativa che
quellaprivata, é uninsieme di storie. Se
lei decide che scrivera un libro sui dino-
sauri, puo considerare questo fatto co-
me una storia: la storia del suo libro sui
dinosauri. che sara diversa dalla storia
di un libro sulle crociate. Ma lo
stesso puo dirsi della decisione
di un imprenditore di esportare
scarpe in Brasile. lo propongo
di adottare questa nuova me-
tafora: non piu la scrivania, ma
I'insieme delle storie».

Echecosacambia? lo,come
fanno gli altri, lei compreso,
metto i miei file in apposﬂe
cartelle tematiche.

«Cambia tutto. Oggi lei met-
te i suoi scritti in apposite car-
telle tematiche. Ma poi ha le-e-
mailrelative aquellostesso pro-
getto da un’aitraparte e'i contri-
buti di eventuali amici e corri-
spondenti magari da un’altra
parte ancora. In realta, lei,come
tutti noi, ha i'suoi materiali sparsi dentro
il computer, in un relativo disordine».

Nel sua nuova mctafora invece
cambia tutto? .

«Si. Il sistema sara coetrulto in modo
che una volta individuata una storia (ad
esempio «Libro sui dinosauri» o «Scar-
pe in Brasile») tutto quello che riguarda
quell’argomento e che passa attraverso
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41 computer finisca nello stesso luogo
{«venue» in inglese). Non solo: tutto
“quello che parte (esce) dall’interno di-
una venue richiamera all’interno della
stessa venue (in modo automatico) le ri-
sposte. In sostanza, anche dopo mesi di
lavoro, tutto quetlo che riguarda i dino-
sauri, sara nella sua venue Dinosauri, in
modo automatico e lei potra trovarlo li,
senza azionare motori di ricerca. E, ov-

viamente,accadelastessacosaper!’im-
prendnorc che ha deciso di vendere
scarpe in Brasile».”

Spiegato cosi sembra interessante.

«Poicisonotantealtrecose. Adesem-
pio, ogni volta che io ho uno scambio
epistolare, via computer, il sistema mi
chiedera se voglio aprire una nuova ve-
nue,una nuovastoria, o se voglio utiliz-
zare una di quelle gia esistenti. In so-

stanza, mi chiede dove voglio collocare
quel messagglo Da quel momento tutti
-1 messaggi e tutti i materiali relativi a
quell’argomento (a quella storia) an-
dranno in quello stesso luogo (ventie)».
Sembra una cosa un po’ complica-
ta, ma interessante. A chi pud servire
una cosa del genere? Non certo alla
massa di quelli che oggi usano il com-
puter.

«No. Questa idea punta a realizzare
una workstation che servira a tutti quel-
liconvintiche quello che fanno abbiaun
valore, e che quindi non vogliono per-
dere il proprio lavoro».

Insomma, un nuovo buon pro-
gramma da installare accanto a quel-
li che ognuno di noi ha sul proprio
computer.

«Sbagliato. Si tratta di una concezio-
ne totalmente nuova dell’informatica
(che nella sua metafora di base non &
cambiata da decenni) e quindi serviran-
no un sistema operativo nuovo e anche
molte modifiche hardware. Insomma,
bisogna fare tuttonuovo, Dopo, perd, la-
vorare sara molto piu semplice».

Come maile ¢ venuta I’idea di que-
sta rivoluzione?

«Dopo 25 anni passati a lavorare nel-
I’informatica sentivo il bisogno di fare
una cosa nuova, di rottura. Sono cose
che capitano».

A che punto siamo con i lavori per
realizzare questo progetto?

«A giugno presenteremo una Demo e
nel giro di due anni dovrebbe essere tut-
to pronto, macchina e programman.

Come porta avanti queste ricer-
che? Chi la finanzia, in parole pove-
re?

«Un gruppo di amici. Abbiamo una
specie di club. Dentro c’é gente del
mondo dell’informatica, ma non azien-
de. Con queste ultime sto prendendo
contatti, ma per il momento andiamo
avanti gnvatameme Fra il gruppo di
amicichesta Iavorando intorno a questa
cosa ci sono anche degli esperti-di desi-

n. Infatti vogliamo che la cosa sia bel-
a, e nuova, anche nell’aspetto».

‘Avete pensato proprio a tutto.

«Anche allo zainetto che dovra con-
tenere la nuova macchina: sara bellissi-
mo. C’& anche un nome per questa cosa
nuova: Itsme, sono io».
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Un ‘teorico’ esperto
dibusiness intelligence

GIORGIO De Michelis, 60 anni, ¢ profes-
soredi Informatica teoricae Sistemiinfor-
mativi all’Universita di Milano - Bicocca,
dove ha diretto il Dipartimento di Infor-
matica, Sistemistica e Comunicazione dal
2002 al 2007.

Svolgeunavastaattivitadiricercaprin-
cipalmente sui modelli dei sistemi distri-
buiti, su modelli e strumenti per il work- -
group computing, i community systems, il
knowledge management,labu-
siness intelligence ¢ sull'inte- .
raction design per sistemi mo-  L'lmpegno
bili ¢ ubiqui. Con il suo gruppo diviso
di ricerca ha sviluppato alcuni  traricerca
prototipi di sistemi intelligenti pubblicazionl
di coordinamento delle attivita e gruppl
di ufficio ¢ di gestione della co- dilavoro
noscenza ¢ di communityware.

Su questi temi ha pubblicato su

riviste a volumi collettivi oltre centoqua-
ranta articoli scientifici, prevalentemente
in lingua inglese e quattro libri in italiano.

Svolge anche ricerche e consulenza sul-
l'innovazione, con particolare riferimen-
to, da una parte, alle imprese italiane ec-
cellenti, al ruolo che in esse possono svol-
gerelelcteal managementdicui hanno bi-
sogno, dall'altra, al cambiamento nella
Pubblica Amministrazione, all'e-govern-
menteallaculturadelservizio. E' vice-pre-
sidente della Fondazione Irso, un istituto
diricercachesioccupadisistemisocio-tec- .
nici, innovazione industriale e organizza- .
zione delle pubbliche amministrazioni.

Nel 2008 fonda Itsme, una start-up che .
ha I'ebiettivo di progettare e realizzare '
una workstation di nuova concezione ba- .
sata su Linux che va oltre 1a metafora del !
desktop. i

Argomento: - Universita' degli Studi di Milano Bicocca

Pag. 47




